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Zmluva o spolupraci
/v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov/
(dalej len ,Zmluva“) uzatvorena medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

5o sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruiinov
ICO: 48 059 528

IC DPH: SK2120056400

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 102826/B
(dalej len , Benefit Systems”)

a

Nazov Partnera: Mesto Ziar nad Hronom

so sidlom: A. Dub&eka 380/45 , Ziar nad Hronom

I€0: 31609651

DIC: 2020479714

IC DPH: SK2020479714

zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka & 2030/S
hankové spojenie: IBAN: SK10 0900 0000 0000 7434 0235

Tyka sa objektu: Kryta Plavaref Ziar nad Hronom

(Benefit Systems a Partner dalej kazdy jednotlivo tiez ako , Zmluvnd strana” a spolotne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:

(A) Benefit Systems je spolotnostou poskytujucou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport, a

(B) Partner je spolotnost poskytujica Sportové, relaxatné alebo volnofasové sluiby vo  vydiie
uvedenom objekte/objektoch.

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

Clanok 1
Predmet Zmluvy

11 Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Partner v ramci svojej podnikatelskej
tinnosti zavédzuje poskytovat UZivatelom Kariet Sportové, relaxacné alebo volnoéasové sluiby v Objekte.

1.2, Pre wylucenie pochybnosti Zmluvné strany wyhlasujl, Ze predmetom tejto Zmluvy nie si sluiby poskytované
Partnerom, ako su najma: skolenia, vyjazdové podujatia, maratény, virtualne vyuéba, individuéline lekcie s osobnym
trénerom, tematické stretnutia, kurzy, turnaje.

Clanok 2
Rozsah a podmienky spolupréce
21 Zmluvne strany sa dohodli, Zze Benefit Systems bude od Partnera kupovat sluiby v podobe Vstupov do Objektu
opravriujuce vyuZitie ponuky Partnera. Vstupy do Objektu Partnera umoZfiuju vyutitie tychto sluiieb:

- Karta MultiSport: vstup bazeén, welness s obmedzenim na vyuitie jednej sluiby pocas jednej Navitevy.

22 Benefit Systems bude platit za celok vyuZitych Vstupov do Objektu v silade s Cennfkom Vstupov na jednotlivé
sluzby, ktory tvori Prilohu €. 1 tejto Zmluvy a za sucasného dodriania podmienok spoluprdce v zmysle prisluénych
ustanoveni tejto Zmluvy ako aj Obchodnych podmienck k spolupraci s Partnerom v ramci Programu MultiSport
(dalej len ,0P"), ktoré tvoria neoddelitelnd siéast tejto Zmluvy.

2.3 Spolotnost Benefit Systems uhradi cenu za vyuZité Vstupy podfa bodu 2.2 tohto &dnku Zmluvy na zaklade faktury
vystavenej v stlade s ¢lankom 8 Obchodnych podmienok. Lehota splatnosti fakttry je 14 dni odo dia jej dorugenia.
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3.6

Clanok 3
Ochrana osobnych tdajov

Benefit Systems a Partner sa zavazuju plnit pravne poiiadavky a povinnosti v stlade s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o
volnom pohybe tychto Gdajov a o zrudeni smernice 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len

.Nariadenie") a zikonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov v zneni neskoréich predpisov (dalej len
.Zakon") a ostatnymi véeobecne zdviznymi prdvnymi predpismi.

Benefit Systems poveruje Partnera ako sprostredkovatela spractvanim osobnych udajov Uzivatelov nasledovne:
Rozsah osobnych udajov a kategoria dotknutych oséb:

a) meno a priezvisko {automatizovana forma po obmedzend dobu) a prva inicidla mena a priezviska
(neautomatizovana forma) dotknutych oséb - UZivatelov; podpis v pripade nefunkénosti Snimaca kadov,

b) cislo Karty,
c) udaje o pouZivani Karty (totoZnost Partnera, miesto a ¢as poufitia Karty, zvolené sluzby),
d) ostatné udaje na Karte a Karta v pripade jej zadrzania podla podmienok Zmluvy.

Povaha a Gcel spracivania osobnych Gdajov: Ulel je definovany Benefit Systems ako Program MultiSport -
umoZnenie realizacie Programu MultiSport, t.j. vyuZivanie dohodnutych nepenainych Zportovych benefitov,
vydanie Karty MultiSport a spravy jej Zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuZivania sluZieb
spristupriovanych vyhradne driitelovi karty MultiSport. Partner je opravneny vykonavat spracovatelské operacie za
ucelom vyuctovania Navitev a sluZieb poskytovanych Partnerom, ktoré si predmetom Zmluvy, a dalej overovania,
¢i je Karta vyuZivana iba opravnenymi UZivatefmi a nedochadza k jej zneuZivaniu zo strany tretich oséb
(predovietkym s ohladom na neprenosnost Karty) a to formou dohodnutou v Zmluve o spolupréci (najma natitanie
Vstupov prostrednictvom snimaéa kodov, zapis Vstupov formou Nidzového formulara). Iné spracovatelské
operacie ako tie, ktoré su v tejto Zmluve vyslovne uvedené alebo z jej obsahu vyplyvaju, nie je Partner opravneny
vykonavat. Na spracuvanie sa nevyZaduije suhlas, prdvnym zakladom je opravneny zaujem.

Doba spractvania: doba trvania tejto Zmluvy. Partner sa zavazuje osobné udaje vymazat, zlikvidovat alebo vratit po
skonceni tejto doby alebo kedykolvek pred ukonéenim Zmluvy, ak dd na to Benefit Systems pisomny pokyn. Tato
povinnost sa vztahuje aj na vietky existujice képie, s vynimkou, ak prisluiné pravne predpisy nepoZaduju
uchovavanie tychto osobnych Gdajov.

Partner sa zavazuje:

a) spractvat osobné (daje v stlade s touto Zmluvou a dalej na zaklade dalsich pisomnych pokynov, ktoré mu
je Benefit Systems v tejto stvislosti opravnena udelovat (a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych Gdajov do
tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii okrem prenosu nz zaklade osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana); pisomna forma je zachovana aj formou e-
mailovej spravy;

b) zachovavat ml¢anlivest o informdcidch a osobnych tdajoch, ktoré spraciva podfa tejto Zmluvy a zabezpeéit,
aby osoby oprdvnené spracuvat osobné udaje (najma zamestnanci) boli vo vztahu k spracivanym adajom
viazané povinnostou mlé¢anlivosti a spractvali osobné tdaje len na zdklade zdokumentovanych pokynov;

c) nezapojit do spractivania Ziadneho dalsieho sprostredkovatela bez predchadzajuceho pisomného pokynu &i
povolenia Benefit Systems (t.j. daldie pravnické osoby ¢&i fyzické osoby — podnikatefov, vrat. 52CO).
V pripade schvdlenia zapojenia daldieho sprostredkovatela mu Partner uloii prostrednictvom zmluvy
rovnaké podmienky spracdvania a povinnosti ochrany Udajov, ako sa stanovuji v tejto Zmluve, a to
predovietkym poskytnutie dostatoénych zaruk k prijatiu a dodriiavaniu primeranych technickych a
organizacnych opatreni a dodrZiavania povinnosti takym spésobom, aby spracivanie spliialo poZiadavky
Nariadenia a Zakona;

d) prijat, so zretelom na povahu, rozsah, kontext a (cel spracdvania osobnych Gdajov a na rizika pre prava
fyzickych osdb primerané technické a organizatné opatrenia na zaistenie Urovne bezpeénosti primeranej
tomuto riziku, pricom uvedené opatrenia mozu zahffiat najma i) pseudonymiziciu a difrovanie osobnych
Udajov, ii) zabezpecenie trvalej dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spraclvania
osabnych Udajov, i) proces obnovy dostupnosti osobnych Udajov a pristup k nim v pripade fyzického
incidentu alebo technického incidentu, iv) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia
Ucinnosti technickych a organizatnych opatreni na zaistenie bezpe€nosti spraclvania osobnych tdajov;
nasledne ich vykonat a zabezpetit ich dodrziavanie potas celej doby platnosti Zmluvy:
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3.10

4.1

4.2

4.3

5.1

e) s prihliadnutim na povahu spractvania v ¢o najvaéiej miere poskytovat Benefit Systems sucinnost pri plneni
povinnosti prijimat opatrenia na zéklade Ziadosti dotknutej osoby, stéinnost potrebnd na zabezpetenie
stladu s povinnostami podfa €l. 32 az 36 Nariadenia (t.z. najmd v sUvislosti s prijatim technickych
a organizacnych opatreni Benefit Systems, v suvislosti s oznamenim porusenia ochrany osobnych tdajov
Uradu na ochranu osobnych Gdajov SR a/alebo dotknutej osoby, v suvislosti s postdenim vplyvu na ochranu
osobnych udajov);

f) poskytnut informacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti a sdéinnost v ramci auditu ochrany
osobnych ddajov a kontroly zo strany Benefit Systems alebo auditora, ktory nim bol povereny;

Partner bezodkladne informuje Benefit Systems, ak podla jeho ndzoru pokynom &i inak poruéuje Nariadenie alebo
Zakon alebo iné pravne predpisy alebo medzinarodnu zmluvu, ktorou je Slovenska republika viazand;

Ak v stvislosti s ukoncenim Zmluvy (najma, aviak nielen, v dosledku prerusenia spracivania) hrozi Benefit Systems
tkoda, Partner je povinny upozornit Benefit Systems na potrebu vykonania opatreni, ktoré s nevyhnutné na
odvratenie hroziacej skody.

Partner bude v elektronickej alebo listinnej podobe evidovat zaznamy o kategdridch spracovatelskych Einnosti,
ktoré vykonal v mene Benefit Systems, a ktoré budu obsahovat naleZitosti podla €l. 30 Nariadenia.

Osobné udaje budu dalej zabezpedené najmd, nie viak vylucne, nasledujucim spdsobom:

a) vietky spracuvané data, obsahujuce osobné udaje, budu spracuvané, pristupné a budd s nimi disponovat
iba urceni a povereni zamestnanci Partnera;

b) Partner zabezpedi priestor, kde sa nachadzaju nosi¢e dat a listiny obsahujlice osobné udaje, tak, aby
ulozené osobné udaje nemohli byt zneuzité nepovolanou osobou;

c) Partner bude viest evidenciu a dokumentaciu o vietkych pripadoch porusenia ochrany spracivanych dat a
bezodkladne, najneskor do 24 hodin od incidentu, vyrozumie Benefit Systems;

d) Partner necha zriadit individualne uZivatelské opravnenia;

e) Partner zaisti evidenciu pristupovych opravneni prostrednictvom tzv. logov (zdznamov umo#Aujlcich
overenie, kto, kedy spractval osobné udaje);

f) Partner zaisti priebezné Skolenia poverenych osob (podfa pism. b) bodu 3.6 tohto élanku Zmliuvy);

g) Partner zabezpeci zavedenie opatreni veducich k zabraneniu neopravneného ¢Eitania, wvytvarania,

kopirovania, prenosu, uprave alebo vymazaniu zdznamov obsahujicich osobné Gdaje.

Clanok 4
Propagdcia a marketing

Zmluvneé strany si vzajomne poskytuju suhlas s vyuiitim ich ochrannych znamok alebo inych grafickych oznaceni
identifikujucich ich spolocnosti za ucelom ich umiestnenia na svojej WWW stranky. Suhlas sa poskytuje na dobu
trvania tejto Zmluvy. Ktorakolvek Zmluvna strana ma pravo odvolat suhlas uvedeny v tomto ustanoveni v pripade,
ked druhd Zmluvna strana porusi alebo ohrozi dobré meno alebo povest znacky, produktu alebo sluZieb fiou
oznatenych alebo subjektu, ktory vlastni prava k znacke.

Partner sa zavazuje prezentovat spolupracu s Benefit Systems na svojich webovych strankach a vo svojom Objekte.
K tomuto Gcelu bezplatne poskytuje Benefit Systems sadu samolepiek s priemerom 9X10,5cm ilustrujice
akceptdciu Karty (vid. priloha €. 1 OP). Benefit Systems sa tief zavdzuje prezentovat spoluprdcu s Partnerom a
informovat o rozsahu sluzieb zaradenych do Programu MultiSport na webovej stranke www.multi-sport.sk . K
tomuto Ucelu Partner poskytuje Benefit Systems tieZ slhlas so zverejnenim kontaktnych Udajov Partnera
uvedenych v prilohe €.1 bod 1 tejto Zmluvy a fotografie Objektu Partnera na WWW stranke Benefit Systems.

Ponuka Benefit Systems sa nezlu€uje s inymi aktudlnymi promo akciami platnymi v aredli Objektu. Zakdzané su
marketingove a propagacné akcie urcené pre Uzivatelov, ktorych cielom by bolo pondkanie dalsich sluZieb alebo
produktov v spojitosti s poctom Navstev UZivatelov v Objekte, vykondvané Partnerom alebo tretou osobou.

Cldnok 5
Komunikécia medzi Zmluvnymi stranami

Komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutocriovat prostrednictvom osdb poverenych na komunikéciu
uvedenych nizsie (tzv. Kontaktna osoba). Zmenu udajov je prisluind Zmluvna strana povinnd oznamit druhej
Zmluvnej strane preukazatelnym spdsobom bez zbytoéného odkladu. Pokial nie je uvedené inak, Géinky oznamenia
zmeny nastanl momentom dorucenia takéhoto oznamenia druhej Zmluvnej strane.



Osoba poverena na komunikaciu - Partner:

Meno a priezvisko: Mgr. Igor Rozenberg PhD. MBA, riaditel

Tel .: +421 905 930 475

E-mail: igor.rozenberg@tszh.eu

Kore$pondenéna adresa: A. Dubdeka 380/45 , Ziar nad Hronom

Osoba poverena na komunikaciu - Benefit Systems:

Meno a priezvisko: Maros Tevec

Tel .: +421 948 009 0394

E-mail: m.tevec@multi-sport.sk

Korespondenéna adresa: Benefit Systems Slovakia s.r.o., Prievozska 14, 821 09 Bratislava = mestska ¢ast RuZinov

Clanok 6

Aktivity a konanie Partnera v rozpore s ocbsahom Zmluvy a OP:

6.1 Benefit Systems neuhradi Partnerovi Ziadnu cenu ani kompenzaciu za nevyuiité rezervacie uskutoénene UZivate/mi.

6.2 Neopravnené osoby:

6.2.1

Partner nesmie poskytovat sluZby prostrednictvom Karty MultiSport UZivatelovi, ktorym je:

a.

b.

samotny Partner, ak je partnerom fyzickd osoba, vratane pripadu, ak je Partner Zivnostnik;

fyzicka osoba — akcionar, spolocnik, komanditista, komplementar alebo iny podielnik v spoloénosti
Partnera; Statutarny organ alebo jeho &len, vykonny riaditel, prokurista, élen dozorného organu
spoloénosti Partnera; a/alebo

fyzickd osoba — akcionar, spolocnik alebo iny podielnik, Statutarny organ alebo jeho €len, vykonny
riaditel, prokurista, ¢len dozorného organu v spoloénosti, ktora je akcionarom, spoloénikom alebo
akymkolvek inym podielnikom v spolotnosti Partnera;

manzel/manzelka, pribuzny v prizmom rade (vratane, ale nie vyluéne, syn/dcéra, rodic), sirodenec,
alebo akykolvek iny pribuzny bez obmedzenia v stupfioch (vrdtane, ale nie vyluéne, teta, stryko,
neter, synovec, svokor, $vagrind), akdkolvek ind blizka osoba ktord je vo vztahu niektorej z fyzickych
os6b uvedenych v pism. a) az c) tohto bodu; a/alebo

fyzickd osoba zaradena do zoznamu osdb wvyuiivajucich Kartu MultiSport podla zmluvy o
poskytovani sluzieb uzatvorenej medzi Benefit Systems (ako poskytovatelom sluiby) a Partnerom
{ako klientom), ak je takato zmluva uzatvorena; a/alebo

fyzicka osoba, ktorad pracuje pre Partnera v Objekte, okrem iného: na zaklade pracovnej zmluvy
uzatvorenej s Partnerom, na zéklade zmluvy o poskytovani sluZieb, dohody o précach vykondvanych
mimo pracovného pomeru alebo akejkolvek inej dohody vratane bezodplatnej, napriklad fitness
inétruktor, tréner plavania, recepéna/y a podobne; a/alebo

akakolvek ind osoba vyisie nedefinovand, ktord je vo vztahu k Partnerovi alebo osoba ktora je vo
vztahu k osobe so vztahom k Partnerovi; priom vztahom sa rozumie akykolvek vztah, ¢i ui je
priamy alebo nepriamy, najmé, ale nie vyluéne rodinny, partnersky, pribuzensky, pracovnopravny,
vlastnicky, sluzobny, obchodny, funkény (vztah zaloZeny napr. menovanim, zvolenim, poverenim),
iny zmluvny a pod;

(kazda z osob definovanych v tomto bode dalej len ,Neopravnend osoba”)

6.3 Pripady porusenia Zmluvy, kedy Partner nemad narok na Ghradu odmeny za Vstup:

a)

b)

<)

zaznamenany na Nadzovy formuldr v suvislosti s Kartou, ktorej platnost vypriala, t.j. po ddtume Platnosti
karty; a/alebo

zaznamenany na Nudzovy formulér pred okamihom nahldsenia technického problému podfa ¢lanku 5 bod
2 OP; afalebo

zaznamenany na Nudzovy formular bez vyplnenia vietkych poZadovanych udajov (napr. chyba podpis
UZivatela; a/alebo



6.4

6.5

7.1

d) zaznamenany alebo natitany bez toho, aby Partner overil totoinost UZivatela v silade s prislugnymi
ustanoveniami ¢lanku 3 a/alebo Elanku 4 OP; a/alebo

e) zaznamenany na sluzbu, ktora nie je dohodnutd/uvedena v Zmluve: a/alebo
f) zaznamenany alebo nacitany pocas alebo po vyufiti sluiby/aktivity poniikanej Partnerom v ramei Zmluvy;
a/alebo

g) zaznamenany alebo nacitany mimo oficidine zverejnenych prevadzkovych hodin/otvaracieho Easu
Objektu; afalebo

h) zaznamenany alebo natitany v ¢ase, kedy prislusné sluiby nie su Partnerom poskytované podla
zverejneného harmonogramu/rozpisu/rozvrhu prisluiného Objektu; a/alebo

i) ktory nie je UZivatelom redlne v Objekte uskutoéneny, vratane pripadu, ak je zaznamenany alebo naéitany
bez toho, aby bol UZivatel v ¢ase zaznamenania alebo naéitania Vstupu a/alebo po dobu trvania sluzby
fyzicky pritomny v Objekte; a/alebo

i) Uzivatela, ktory je Neopravnenou osobou; a/alebo

k) zaznamenany alebo nacitany na int sluZbu, ne tu, ktord UZivatel v skutoénosti vyuiil (napr. ak Partner
zaznamena alebo natita Vstup na hodinu jogy, ale prisludny Uzivatel sa skutoéne zu&astnil hodiny
spinningu); a/alebo

) zaznamenany alebo nacitany prostrednictvom kdpie Karty; a/alebo
m) zaznamenany alebo nacitany v rozpore s élankom 3 bod 8 OP; a/alebo
nj v sUvislosti s ktorym Partner akokolvek inak porusil pravidld zaznamenavania alebo naéitavania Vstupov

podla tejto Zmluwvy.

Pokial'cena taketo Vstupy uZ bola uZ zo strany Benefit Systems uhradeng, tito je Partner povinny Benefit Systems
vratit. Benefit Systems je opravneny svoju pohladavku na vratenie Vstupov zapoéitat voéi pohladavke Partnera na
zaplatenie odmeny, a to aj v pripade, ak niektora z pohladavok nie je eéte splatna.

V pripade, Ze Partner je zaroven Klientom Benefit Systems a je v omeskani s Uhradou faktury (faktur) za Karty
vydané UZivatelom, ktori st k nim prihldseni, Benefit Systems je opravneny zapoéitat svoju pohfaddvku za dhradu
faktlry za Karty proti pohladavke Partnera na dhradu odmeny podfa Zmluvy 2 OP.

Clanok 7
Sankcie za porusenie Zmluvy

Bez toho, aby boli dotknuté prisluiné ustanovenia Zmluvy upravujice porudenie zmluvnych povinnosti Partnera, ak
Partner vykona tzv. menej zavainé porusenie Zmluvy, nema3 niarok na Uhradu takto vykonanych Vstupov a stéasne
je povinny zaplatit zmluvnu pokutu definovanu nizdie a to v pripadoch ak :

a) umozni UZivatelovi vyuiit sluzbu bez overenia jeho totoZnosti, to znamena najmi zaznamena alebo naéita
Vstup UZivatela bez overenia jeho totoZnosti podfa prislusnych ustanoveni €ldnku 3 a/alebo &lanku 4 OP,
alebo sa o takéto zaznamenanie alebo nacitanie pokusi; a/alebo

b) zaznamena alebo natita Vstup UZivatela poéas alebo po wyuiiti sluiby/aktivity ponikanej Partnerom
v ramci Zmluvy, alebo sa o zaznamenanie alebo naéitanie takéhoto Vstupu pokusi; a/alebo

c) zaznamend alebo nacita Vstup UZivatela v tase, kedy prisluiné sluiby nie st Partnerom poskytované podfa
zverejneneho harmonogramu/rozpisu/rozvrhu prisluiného Objektu, alebo sa o zaznamenanie alebo
naéitanie takéhoto Vstupu pokusi; a/alebo

je Partner povinny zaplatit Benefit Systems zmluvnd pokutu vo vyske 1 % z Hodnoty faktiry, najmenej viak 30 €
(tridsat euro), a to za kazdé samostatné poruienie uvedené v tomto bode Zmluvy. Hodnotou faktury sa na uéely
vypoctu zmluvnych pokit podla tejto Zmluvy rozumie faktira vystavena spoloénosti Benefit Systems Partnerom za
kalendarny mesiac predchddzajici mesiacu, ktorého sa dané porudenie tyka (dalej len ,Rozhodny mesiac”).

Ak z nejakého doévodu nebola vystavena faktira za Rozhodny mesiac, Hodnotou faktiry sa rozumie hodnota
odmeny za vietky Vstupy, ktoré Partner nalital/zaznamenal za Rozhodny mesiac (ak Partner nezaznamenal
/nenatital v Rozhodnom mesiaci Ziadne Vstupy, Hodnotou faktiry bude hodnota odmeny za vietky Vstupy
zaznamenané/naditané v mesiaci, ktorého sa dané porusenie tyka). Ak sa porusenie tyka viacerych kalendarnych
mesiacov, Rozhodnym mesiacom je mesiac predchadzajdci mesiacu, v ktorom nastalo posledné z poruieni, ktoré je
predmetom riesenia. Hodnotou faktdry sa rozumie suma uvedena na fakture vratane DPH.



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Pripady podstatného porudenia Zmluvy, kedy Partner nemd ndrok na (hradu takto vykonanych Vstupov a
zéroveri je povinny zaplatit zmluvnd pokutu definovand nizsie, a to v pripadoch podfa bodu 6.3 pismeno e), k), g)i),

i

a) poskytne sluzbu, ktord nie je zahrnuta v Zmluve a/alebo;

b) zaznamend alebo nacita Vstup mimo oficidlne zverejnenych prevadzkovych hodin/otvaracieho Casu
Objektu, alebo sa o takéto zaznamenanie alebo natitanie pokusi; a/alebo

c) zaznamend alebo naéita Vstup, ktory nie je UZivatelom reaine v Objekte uskutolneny, vratane pripadu, ak
zaznamend alebo nadita Vstup bez toho, aby UZivatel bol v €ase zaznamenania alebo naéitania Vstupu
a/alebo po dobu trvania sluzby fyzicky pritomny v Objekte; alebo sa o takéto zaznamenanie alebo nacitanie
pokusi; a/alebo

d) zaznamena alebo naéita Vstup Uiivatela, ktory je Neopravnenou osobou alebo sa o taketo zaznamenanie
alebo nacitanie pokdsi; a/alebo

e) zaznamenana alebo natita Vstup na inu sluzbu, neZ td, ktoru UZivate! v skutocnosti vyuzil (napr. ak Partner
zaznamend alebo nadita Vstup na hodinu jogy, ale prisluiny UZivatel sa skuto¢ne zdacastnil hodiny
spinningu), alebo sa o takéto zaznamenanie alebo natitanie pokusi; a/alebo

f) jiada od UZivatela vo svoj prospech priamu platbu za Vstup opisant v Cenovych podmienkach podfa Zmluvy
a najmi v Prilohe €. 1, za ktoru je Benefit Systems povinny uskutognit dhradu, vrétane pripadu, ak Partner
jiada od Uiivatela akykolvek doplatok za zmluvne dohodnuté sluiby, s vynimkou aktivit, na ktoré je
v Zmluve vyslovne povolené doplatok pozadovat; a/alebo

gl porusi povinnost bezodkladne najneskor viak do 24 hodin informovat Benefit Systems ak ndjde v Objekte
alebo jeho okoli stratent Kartu podla ¢lanku 3 bod 8 OP; a/alebo

h) zaznamena alebo nadita Vstup Uiivatela prostrednictvom kopie Karty;

je Partner povinny zaplatit Benefit Systems zmluvni pokutu vo vy3ke 10 % z Hodnoty faktdry, najmenej viak 100 €
(sto euro) za kaidé samostatné poruienie uvedené v tomto bode 7.2 Zmluvy.

Benefit Systems je opravneny svoju pohladdvku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla tejto Zmluvy a OP zapoditat
voli pohladavke Partnera na zaplatenie odmeny podla tejto Zmluvy a OP , ato aj vpripade, ak niektora
z pohladavok nie je eite splatna. Pravo Benefit Systems na zaplatenie zmluvnej pokuty nevylutuje jej prdvo na
nahradu skody v rozsahu prevysujicom zmluvnu pokutu.

Pre vyligenie pochybnosti sa uvadza, Ze Partner je povinny zaplatit minimalnu vyku zmluvnej pokuty (t.j. 30 €
podla bodu 7.1 resp. 100 € podla bodu 7.2 tohto &lanku Zmluvy) bez ohladu na skutognost, ¢i Hodnota faktury
alebo vypoéitana zmluvné pokuta je niziia. Pre vylicenie pochybnosti sa tieZ uvadza, Ze kaidé konkrétne porudenie
iného alebo aj rovnakého druhu predstavuje samostatné poruenie, na ktoré sa bude vztahovat jednotlivd zmluvnd
pokuta; napriklad naéitanie 2 Vstupov a# po vyuZiti sluzby aj v ten isty den predstavuje dve samostatné porudenia,

Bez toho, aby boli dotknuté predchadzajice ustanovenia, o poruseni Zmluvy spisuji zmluvné strany protokol o
poruseni. Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti, podpisanie takéhoto protokolu nie je podmienkou pre vyvodenie
z0dpovednostnych nasledkov zo strany Benefit Systems voti Partnerovi (vritane vydétovania zmluvnej pokuty) a
ani pre odstupenie od Zmluvy zo strany Benefit Systems.

Partner je povinny pocas celej doby Géinnosti Zmluvy akceptovat, tj. umozriovat Uzivatefom Vstup
prostrednictvom Karty MultiSport do svojho Objektu/Objektov. Pre pripad ¢o i len jednorazového porusenia tejto
povinnosti je Partner povinny zaplatit Benefit Systems zmluvnd pokutu vo vy3ke 1000 € (slovom: tisic eur), pri¢om
nahrada $kody tym nie je dotknutd. To neplati, ak UZivatel poruuje alebo nespliia prevadzkovy poriadok a dalsie
podmienky Objektu alebo sa jedna o objektivne technické prekazky na stane Partnera, o ktorych je Benefit Systems
riadne informovana.

Za poruéenie povinnosti mi¢anlivosti podfa &dnku 12 OP bola Zmluvnymi stranami dohodnuta zmluvna pokuta vo
vyske 3.000 EUR (slovom: tritisic eur) .

Pre wyliéenie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze Benefit Systems ma pravo poZadovat od Partnera len ¢ast
zmluvnej pokuty podla tohto élanku Zmluvy, a to podfa vlastného uvazenia. Ciastoéné uplatnenie zmluvnej pokuty
nepredstavuje vzdanie sa prava na uplatnenie zvysnej Casti pokuty zo strany Benefit Systems, pokial sa Zmluvné
strany vyslovne nedohodnu inak.

Clanok 8
Doba platnosti a sposoby ukonéenia Zmluvy



8.2

8.3

8.4

8.5

81

9.2

9.3

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitid a nadobuda platnost dfiom podpisu oboma Zmluvnymi stranami a Gcinnost
dria 01.01.2026.

Zmluva zanika:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran;
b) odstupenim z dévodu podstatnéhe porudenia Zmluvy s Géinnostou ku ditu dorutenia odstlpenia;
c) na zaklade vypovede, uplynutim vypovednej lehoty, ktord je 1 mesiac a zalne plyndt prvym driom mesiaca

nasledujuceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.

Za podstatné porudenie tejto Zmluvy sa povaiuje:
a) ktorykolvek z pripadov podstatného porusenia Zmluvy podla ¢lanku 7 bod 7.2 tejto Zmluvy;

b) opakované porusenie (t.j. aspaii 2x) ktorejkolvek z povinnosti Partnera podla €lanku 7 bod 7.1 alebo 7.6,
7.7 tejto Zmluvy;

c) uplynutie 30 kalendarnych dni po lehote splatnosti riadne vystavenej a nespornej faktury, nie vsak skor, ako
Zmluvna strana pisomne vyzve druhd Zmluvnt stranu na jej Uhradu a zdrovefi jej poskytne dodatoénu
lehotu na Ghradu, nie menej ako 5 pracovnych dni odo diia doruéenia vyzvy;

V pripade ukonéenia Zmluvy vypovedou zo strany Partnera alebo odstupenim z dévodov podla pism. a) alebo b)
bodu 8.3 tohto élanku Zmluvy, opatovné uzavretie vzdjomnej spoluprdce s Benefit Systems je moZné najskdr po
uplynuti 3 rokov od ukancenia spolupréce. Ukontenie Zmluvy nema vplyv na naroky Zmluvnych strén, ktoré vznikli
pred ukonéenim Zmluvy, vratane ndroku na zaplatenie zmluvnej pokuty.

Benefit Systems moZe namiesto uplatnenia prava odstlpit od Zmluvy upovedomit Partnera a poiadovat
dodrziavanie Zmluvy, vratane udelenia daldich pokynov s tym suvisiacich. Pripadné neuplatnenie prava Benefit
Systems odstupit od Zmluvy neznamena, e dané porusenie Partnera nemdze byt dévodom pre odstipenie od
Zmluvy do budlcna, ¢ito, Ze dané porusenie Zmluvy Partnerom nenaplfia znaky podstatného poru3enia Zmluvy.

Clanok 9
Zavereéné ustanovenia

Partner vyhlasuje, Ze sa oboznamil s OP, ktoré su uvedené v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy, a zavazuje sa ich dodriiavat.
Tieto OP tvoria neoddelitelnt suéast Zmluvy. Benefit Systems si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne zmenit
alebo doplnit tieto OP, ak to vyzaduje legislativna zmena, technicky vyvoj, zmena sluZieb, zmena bezpetnostnych
pofiadaviek alebo ind opravnend potreba stvisiaca s prevadzkou alebo poskytovanim sluZieb.

9.1.1. Podstatné zmeny OP budi Partnerovi oznamené 7 dni vopred pred ich (éinnosfou e-mailom,
prostrednictvom Partnerskej zény alebo inym vhodnym spésobom. Za podstatné zmeny sa povaiuju najma
tie, ktoré maju vyznamny vplyv na prava a povinnosti Partnera. Pre vyliéenie pochybnosti sa za podstatné
zmeny OP nepovaiuju zmeny technického, procesného, formalneho charakteru (o.i. zmeny/doplnenie

vizualu karty, zmeny preukazu kontroléra, nidzového formularu, ....).

9.1.2. Zmeny technického, procesného, formalneho charakteru, ktoré nepredstavuju podstatni zmenu OP, budud
Partnerovi oznamené najneskér k diu ich Uéinnosti emailom, prostrednictvom Partnerskej zény alebo inym
vhodnym spasobom.

Nad ramec ustanovenia bodu 9.2 2 9.3 tohto ¢lénku OP, forma dodatku k tejto Zmluve sa nevyZaduje ani pre
zmeny:

a) identifikaénych, platobnych, kontaktnych udajov Zmluvnych strén, WWW stranka Zmluvnych stran,
propagatné a marketingové materidly, ochranné znamky a iné grafické oznadenia podla Elanku 4 tejto
Zmluwy,

b) pokynov podla bodu 3.6 pism. a) €éldnku 3 Zmluvy, ktoré je Benefit Systems opravneny udelovat Partnerovi v
suvislosti so spractivanim osobnych Udajoy;

pricom pre platnost a uginnost tychto zmien je postatujuce oznamenie druhej Zmluvnej strane na jej
koreipondenénu alebo e-mailovu adresu.

Ziadna zo Zmluvnych strdn nema pravo postipit akékolvek prava alebo povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy na
tretie osoby bez pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany.



9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

Zmluvné strany sa dohodli, e pokial medzi nimi bola bezprostredne pred uzavretim tejto Zmiuvy uzavreta
zmluva o spolupréci vritane dodatkov, ktorej predmet bol obdobny predmetu tejto Zmluvy (dalej len , Pévodnd
zZmluva®), tato Zmluva na fu kontinudlne nadvazuje. Uzatvorenim a nadobudnutim déinnosti tejto Zmluvy sa
Pévodna zmluva vratane jej dodatkov v plnom rozsahu nahradza, pricom zmluvny vztah medzi Zmluvnymi
stranami v zmysle Pévodnej Zmluvy plynule pokrauje v pravnom reiime tejto novej Zmiuvy bez preruienia.
Naroky Zmluvnych stran, ktoré vznikli poéas platnosti a uéinnosti Pévodnej zmluvy zostivaju nedotknuté a Zmluvné
strany si ich méiu uplatnit aj po nadobudnuti Uéinnosti tejto Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti, pokial nie je
medzi Zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak, plati, Ze ak bola medzi Zmluvnymi stranami uzatvorena
akékolvek dohoda odkazujica na Pévodnii zmluvuy, vztahuje sa tato dohoda bez nutnosti uzatvorenia osobitného
dodatku aj na spolupracu Zmluvnych stran v zmysle tejto Zmluvy.

9.4.1  Zmluyné strany konitatuju, ie vzmysle Pévodnej zmluvy Partner vyuZival APl. V nadvéznosti na tuto
skutoénost Zmluvné strany sUéasne zhodne deklaruji, ze Partner je nadalej opravneny pokrafovat v
natitavani véetkych vstupov do svojho Objektu vratane Vstupov UZivatelov jednotne cez Systém dodavany
Partnerovi Prevadzicovatefom systému, pricom Vstupy UZivatelov sa budd siéasne ukladat aj do systému
Benefit Systems (Partnerskej zény) v désledku vyuZitia API, za podmienok definovanych v Prilohe €. 3
Zmiuvy.

Zanik platnosti a Géinnosti tejto Zmluvy sa netyka platnosti a déinnosti tych jej ustanoveni, z ktorych znenia alebo
povahy vyplyva, Ze maju ostat zavdzné aj po zaniku platnosti a Gcinnosti Zmluvy.

Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskér povaZované za neplatné, nema tato skutaénost vplyv na
platnost ostatnych ustanoven( tejto Zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa v
takomto pripade zavazuju bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s
obsahom podobnym a vyhovujucim ucelu Zmluvy.

Tato Zmluva sa riadi pravinym poriadkom Slovenskej republiky. V3etky spory, ktoré mézu vzniknut pri realizcii tejto
Zmluvy alebo v stvislosti s fiou, budu Zmluvné strany riedit u vecne a miestne prisluinych sidov Slovenskej
Republiky.

Této Zmluva bola vyhotovend v dvach rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda zo Zmluvnych strén obdréi

jeden (1) rovnopis.

Zmluvné strany vyhlasujd, 7e sa s textom Zmluvy oboznamili, obsahu porozumeli, a ze tato Zmluva vyjadruje ich
vainu a slobodnu volu, sihlasia s fiou a na dokaz toho pripéjaju svoje vlastnoruéné podpisy.

Prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelnd sGéast:

Zoznam priloh:

Priloha €. 1 — Cennik

Priloha ¢. 2 - Obchodné podmienky k spolupraci s Partnerom v ramci Programu MultiSport
Priloha é. 3 — Pouzivanie API

Grotslave dita 20 17 2025
W Lar nad Hronom cfa 20.07 2025
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Benefit Systems Slovakia Partner
Juraj Kosaé, Koratel * Mgr. Igor Rozenberg PhD.,MBA, riaditel

PN ST | B e

Benefit Systems Slovakia
Adam Zmajkovig, konatel



Priloha ¢. 1 k Zmluve o spolupréci — Cennik

1. Tyka sa objektu:
Objekt: Mestska Krytd Plavaren Ziar nad Hronom
Adresa: M. Chrasteka 965 01, Ziar nad Hronom
Telefénne Cislo: +421 45 678 53
E-mail: msu@ziar.sk
Webové stranky: https://www.ziar.sk/mestska-kryta-plavaren/

Facebook:

2. Cennik
| Cenapodlacennika |  Cena Benefit Systems
| Partnera (bez DPH) (bez DPH)

Nazov Sluzby Cas trvania (min) | ak je Partner platitel DPH,

| k cene bude pripoditand

| | | aktudlne platng DPH

| P ai " S e 1Y ——— _..—!_ - T |

| Vstup dospeli 90 | 4,07€ 4,07€

fu s . " S . S

| Vstup dieta do 15 rokov ( detskd karta MS ) 90 | 2,44€ 2,44€

Wellness ! 90 i 9,76€ | 3,25€*

*Partnerovi je po vzdjomnej dohode umoinené k sluibe Wellness vyberat doplatok vo vyike 8,00€

3. Partner vyhlasuje:

- Som platitel DPH
MHe-sortplatitet PSS

= Nehodiace sa Skrtnite

Hratishave dina 2017 2026 W Ziar nad Hranam dna 20 11 2025
17 { .
Y . 1
4 L.bﬁ-w—j'.

j C=
s ersu g S Vg MR H 49 v s meresh e e
Benefit Systems Slovakia Partner
Juraj Kosaéxkenatel s Mgr. Igor Rozenberg PhD.,MBA, riaditel
Benefit SYEfERESIovakia

Adam Zmajkovic, konatel

Priloha €. 2 - Obchodné podmienky k spolupraci s Partnerom v ramci Programu MultiSport

i-sport.sk/o dne-podmienky-k- -§-



Priloha &. 3 Zmluvy
Pouzivanie API

Pre Géely tejto casti maju nasledujlice pojmy tu definovany vyznam:

1.1, API: znamena on-line rozhranie, ktoré poskytuje data Prevadzkovatelovi Systému a Partnerovi, a ktoré
umoznuje ukladat Vstupy Uzivatelov sucasne do Systému Prevadzkovatefa (alebo Partnera) ako aj do systému
Benefit Systems (Partnerskej zony). Toto rozhranie mdie Partner vyufivat ai po jeho spristupneni
Prevddzkovatelovi Systému na zaklade pristupovych (dajov odovzdanych mu zo strany Benefit Systems po
uzatvoreni osobitnej zmluvy (alebo dodatku) medzi Prevadzkovatefom systému a Benefit Systems,

1.2. Prevéadzkovatel Systému: tretia strana, ktord dodava a prevadzkuje pre Partnera Systém, ktory Partner vyuiiva
vramci poskytovania sluZieb v Objekte zakaznikom. Prevddzkovatel systému méze systém prevadzkovat pre
viacerych Partnerov.

1.3. Snimac Ciarovych a QR kédov alebo len Snimaé kédov: systém sliZiaci na zaznamenavanie Névétev naéitanim
Ciarového a/lebo QR kédu. Ak je snima¢ kodov majetkom Benefit Systems, podrobné podmienky vyuZivania
Snimacov kddov st popisané v Pravidlach pouZivania snimacov &iarowch a QR kédov Benefit Systems, ktoré
tvoria prilohu €.5 Zmiuvy. Snimac kédov maze byt aj majetkom Prevadzkovatela systému.

1.4. Systém: software, ktory Partner vyuZiva vo svojich Sportovych zariadeniach pre ucely evidovania vstupov svojich
zakaznikov, a ktory vlastni a prevadzkuje pre Partnera Prevadzkovatel systému, na zaklade osobitnej zmluvy
uzatvorenej medzi Partnerom a Prevadzkovatelom systému.

Licencia na pouiivanie API

2.1, Benefit Systems uzatvori/uzatvoril s Prevadzkovatefom Systému Partnera osobitnii zmluvu, na zaklade ktorej
ziska/ziskal Prevddzkovatel Systému obmedzenu, nevyhradnd, neprenosnu a bezodplatni licenciu na pouZivanie
APl Tato licencia je urtena vyhradne na pouiitie v prospech Partnera.

Suéinnost Partnera

3.1. Partner sa zavazuje poskytnlt spolognosti Benefit Systems potrebnd sdginnost vo vietkych zaleiitostiach
tykajucich sa nacitavania Vstupov UZivatelov v rozsahu upravenom v tejto prilohe Zmluvy.

Zaciatok pouZivania API

4.1. Partner je opravneny vyuzivat APl na nacitavanie Vstupov ai odo dia nadobudnutia G&innost zmluvy (resp.
dodatku), ktord je uzatvorend medzi spolocnostou Benefit Systems a Prevadzkovatelom Systému, ako je
definované v prislusnom ustanoveni tejto prilohy Zmluvy.

PouZivanie AP! a obmedzenia

5.1. Partner sa zavdzuje pouZivat APl vyluéne v stilade s Giéelom spoluprice v zmysle Zmluvy a funkcionalitou API. V
pripade poru3enia tejto povinnosti, alebo pri dévodnom podozreni na takéto porugenie, je spoloénost Benefit
Systems opravnena, podla vlastného uvaienia a bez predchadzajiceho upozornenia, pristup k APl doZasne
pozastavit alebo trvalo ukoncit, bez akéhokolvek naroku Partnera na néhradu alebo opétovné spristupnenie APL.
Taketo konanie spolocnosti Benefit Systems sa nepovaiuje za porugenie Zmluvy.

Pozastavenie licencie Prevadzkovateflovi Systému

6.1. Partner berie na vedomie, Ze spolocnost Benefit Systems je na ziklade osobitnej zmluvy s Previdzkovatelom
systému oprévnend pozastavit poskytovanie licencie na APl aj v pripade porusenia zmluvnych podmienok zo
strany Prevédzkovatela Systému. Ani v tomto pripade nevznika Partnerovi nrok na opétovné spristupnenie API
alebo ndhradu Skody,

Posky:ovanie API ,ako je”

7.1. Partner berie na vedomie, ze API je poskytované v stave ,ako je*, bez akejkolvek zaruky. Spolognost Benefit
Systems neposkyluje zaruku vhodnosti APl na konkrétny Gcel, ani zéruku jeho bezchybnosti, dostupnosti,
nepretrzite] funkénosti, Uplnosti ¢ aktudlnost.

Zodpovednost za pouZivanie APl

8.1. Partner potvrdzuje, Ze spoloénost Benefit Systems a jej zamestnanci nenest Fiadnu zodpovednost za akékolvek
Skody vzniknuté v stvislosti s pouzivanim API. Jedinym opravnenym narokom Partnera v pripade nespokojnosti s
APl je ukonéenie jeho poufivania.

Vylacenie zodpovednosti
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9.1. Spoloctnost Benefit Systems a jej zamestnanci nenesy zodpovednost za;

a) akekolvek nepriame, vedlajiie, osobitné alebo nasledné gkody (napr. strata alebo pokodenie dat, vypadky
prevadzky, zlyhanie zariadeni),

b) straty prijmov, obchodnych prileZitosti alebo zisku,
¢) straty alebo Skody sposobene prerusenim alebo omeskanim komunikacie pri pouZivani API,
d) chyby alebo $kody spésobené aplikaciami tretich stran.

10. Ochrana osobnych udajov

10.1. Partner zko prevadzkovatel osobnych (dajov zodpovedd za plnenie vietkych povinnost wyplyvajlcich z
pravnych predpisov o ochrane osobnych ddajov pri pouZivani Systému. Tym nie je dotknuté jeho postavenie
sprostredkovatela vo vztahu k spolocnosti Benefit Systems v rdmci spracovania osobnych ddajov Uzivatefov
Kariet.

11, Sdhlas so zapojenim do Systému

11.1. Ma wyldcenie akychkolvek pochybnosti, spoloénost Benefit Systems udeluje stihlas s vyuiivanim API zo strany
Partnera za podmienok stanovenych v tejto casti a v esobitnej zmluve medzi spoloénostou Benefit Systems a
Prevadzkovatelom Systému v zmysle vyEgie uvedeného.
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